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New IC38 CLH Pattern (Hindi) - Textbook questions. 
 
C-01बीमा का प रचय 
 

1.इनम से कौन सा नक प भारतीय बीमा उ ोग के नलए ननयामक सं था ह?ै 

 I. भारतीय बीमा ानधकरण 

 II. भारतीय बीमा ननयामक एरं् नकास ानधकरण 

III. भारतीय जीन बीमा ननगम 

 IV. भारतीय साधारण बीमा ननगम 

 

2.इनम से या जोिनम का न तीयक भार ह?ै  

I. कारोबार म काट क  क मत 

 II. नित त सामान क  क मत  

III. भन य म होने वाले संभानत नुकसान  क  भरपाई करने के ाधान के तौर पर नरजर् अलग करके रना  

IV. हाटव अटैक के कारण अ पताल म भती होने के खच 

 

3.इनम से या जोिनम ट्◌ा◌ंसफर का एक तरीका ह?ै  

I. बक नफ स नडपॉनजट  

II. बीमा  

III. इ टी शेयर 

IV. रीयल ए टेट 

 

4. इनम से नकन पनर थनतय  म बीमा क  ज़ रत होगी? 

I. प रवार के एकमा  कमाऊ  क  अकाल मृ यु हो सकती ह ै

II. कोई  अपना बटुआ खो सकता ह ै

 III. शेयर क  क मत  म भारी नगराट आ सकती है 

 IV. सामा य टूट-फू ट (इ तेमाल) के कारण कोई मकान अपना मू य खो सकता ह ै

 

5.इनम से कौन सी बीमा योजनाए ंभारत सरकार ारा ायोनजत ह? 
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 I. पीएम जन आरो य योजना – आयु मान भारत 

 II. पीएम फसल बीमा योजना  

III. पीएम सुर ा बीमा योजना 

 IV. उपरो  सभी 

 

C-02 बीमा की मु  बाते 
6.इनम से कौन सा नक प बीमा यो य जोिनम को नह  दाता है? 

 I. आग  

II. चोरी के सामान 

 III. चोरी  

IV. जहाज पलट जाने के कारण सामान  का नुकसान 

 

C-03 बीमा के िस ांत 
 7.घुड़सवारी म ई एक दघुवटना के बाद गीली ज़मीन पर पड़े रहने के कारण श्◌ी लपटू को ननमोननया हो जाता 
ह।ै ननमोननया से श्◌ी लपटू क  मौत हो जाती ह।ै मृ यु का आस  कारण या ह?ै  

I. ननमोननया  

II. घोड़ा 

III. घुड़सवारी म दघुवटना 

IV. बदनक मती 

 

8. इनम से या ज़बरद ती/दबार् का एक उदाहरण ह?ै 

 I. रमेश फाइन ल ट क  जानकारी के नबना अनुबंध पर ह ता र करता ह ै

 II. रमशे महेश को धमक  दतेा ह ैनक अनुबंध पर ह ता र नह  करने पर उसे मार डालेगा 

 III. रमेश महशे से अनुबंध पर ह ता र कराने के नलए अपनी पेशेवर ि थती का इ तेमाल करता ह ै 

IV. रमेश महशे से अनुबंध पर ह ता र कराने के नलए झूठी जानकारी दतेा ह 

 

9. रमशे इनम से नकस नक प का बीमा नह  कर सकता? 

 I. रमेश का मकान 

 II. रमशे क  प ी 
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 III. रमेश का दो त  

IV. रमेश के माता-नपता 

 

10.योगदान के नस ांत का या मह ् ह?ै 

 I. यह प ा करता है नक बीमा कं पनी के साथ-साथ बीमाधारक भी दा के कुछ नह से का योगदान करे 

 II. यह प ा करता है नक सभी बीमाधारक जो पूल का नह सा ह, पूल के नकसी नतभागी ारा नकए दार म, अपने 
ीनमयम भुगतान के अनुपात म योगदान करे  

III. यह प ा करता ह ैनक एक ही न य- तु को कर करने वाली कई बीमा कं पननयां न य तु म अपने ए सपोज़र के 
अनुपात म, एक साथ िमलकर दावा रािश म योगदान करे 

 IV. यह प ा करता है नक बीमाधारक कई वषा तक चलने वाली समान नकचत  म ीनमयम का योगदान कर 

 
C-04 बीमा अनुबंधो ंकी ि ेषताए 
 

11.इनम से कौन सा नक प मा य बीमा अनुबंध का एक त ् नह  हो सकता? 

 i. तार् और वीकृित नत 

 ii. जबरद ती/दबार्  

iii. नतफल  

iv. कानूनी आधार 

 

12. -लुक अनध के दौरान, अगर पॉनलसीधारक, नजसनेनकसी एजट के मा यम से पॉनलसी खरेदी ह,ै इसके 
नकसी भी ननयम और शत से असहमत होता/होती है, तो ह इसे वापस करके नरफं ड ा  कर सकता/सकती है; यह 
नरफं ड इन शत  के अधीन होगा:  

I. ह पॉनलसी द तावेज ा  होने के 15 नदन  के भीतर इस नक प का इ तेमाल कर सकता/सकती ह ै

 II. उसे नलिनत प म बीमा कं पनी को इस बारे म बताना होगा  

III. ीनमयम नरफं ड को कर क  गई अनध के नलए जोिनम ीनमयम के अनुपात म समायोनजत नकया जाएगा; 
साथ ही, बीमा कं पनी ारा नचनक सा जांच म नकए गए खच और टांप ूटी शु क भी ीनमयम नरफं ड क  
रकम से काट नलए जाएगें 

 IV. उपरो  सभी 

 

13.अगर पॉनलसीधारक ने कोई पॉनलसी खरेदी ह ैऔर ह इसे नह  रना चाहता है, तो _____________ क  अनध 
के दौरान इसे वापस करके नरफं ड ा  कर सकता ह।ै 
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I. वतं  मू यांकन 

 II. -लुक 

 III. र  करने 

 IV.  ट्◌ायल 

 C-05 जो खम अकंन और रेलटग 

14. बीमा म रेलटग को भानत करने वाले दो कारक  क  पहचान कर।  

I. जोिखम क  संभाना और गंभीरता 

 II. जोिखम का ोत और कृ नत  

III. जोिखम का ोत और समय 

 IV. जोिखम क  ाकृित और भार 

 

15. शु  ीनमयम या ह?ै  

I. इतना अनधक ीनमयम नक उससे नसफ़व नुकसान  क  भरपाई क  जा सके 

 II. समाज के सीमा त सद य  के नलए लागू ीिमयम 

III. ि ासननक लागत  के नलए लोलडग के बाद ीिमयम 

V. नुकसान के सबसे हाल के अनुभर् क  अनध से ा  ीिमयम 

C-06 दाव  पर कारिणाई 

16.इनम से कौन सी गनतननधय  को दाव  के पेशेवर ननपटान के तहत ग कृ त नह  नकया जाएगा?  

 I. नुकसान के कारण से जुड़ी जानकारी मांगना  

II. दावे पर पूवा ह के साथ नचार करना  

III. यह पता लगाना नक या नुकसान नकसी बीनमत खतरे का पनरणाम था  

IV. दावे के तहत दये रािन का मा ा िनधारण करना 

 

c-07 द ावेज़  तैयार करना 
 
17.इनम से या आम तौर पर बीमा ॉ पे टस का नह सा नह  होता है?  

I. ओ ब समनै का नाम 

 II. लाभ  के दायरे क  तारीख 

III. अनधकार (एंटाइटलमट) 
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 IV. अपवाद 

 

18.इनम से कौन सा नक प तार् फॉमव के संबंध म ासंनगक नह  ह?ै  

I. परम स ार् 

 II. दावे क  अपेन त रािन 

 III. मह पूणव य  का खुलासा करने का दानय ् 

 IV. उपल ध कराई गई जानकारी क  गोपनीयता 

 

19.इनम से या मा य आयु माण के प म वीकाय नह  ह?ै  

 I. नगरपािलका के रकॉड से िनकाला गया ज म माणप   

II. िवधायक ारा जारी कया गया ज म माणप  

III. पासपोट 

 IV. पैन काड 

 

C-08 ाहक सेवा 
 

 

20. ाहक के आजीन मू य का या मतलब है? 

 I. ाहक को आजीन सेवा दान करने म नकए गए खच  का कु ल योग 

II. ाहक से मले कारोबार के आधार पर ाहक को दया गया रक 

III. उन आिथक लाभ  का योग जो ाहक के साथ लंबी अविध का संबंध बनाने से ा  हो सकत ेह 

 IV. अिधकतम बीमा जो कसी ाहक को दया जा सकता ह ै

 

21.उस प रदृ य को पहचान जहां बीमा क  ज़ रत के िलए िवचार -िवमश करना ज़ री नह  ह।ै 

 I. संपि  बीमा 

 II. कारोबार दयेता बीमा 

 III. तीसरे प  क  दयेता के नलए मोटर बीमा 

 IV. अ  बीमा 

22.इनम से नकसक  जह से एक थ/बेहतर संबंध नह  बनता है? 
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 I. आकवण  

II. नचर्◌ास/भरोसा 

III. संवाद /संचार 

 IV. नापसंद होना 

 

23.इनम से या सन य प से सुनने का एक त ् नह  ह?ै 

 I. अ छी तरह यान दनेा  

II. बेहद पूवा ह रना 

 III. हमददी से सुनना 

 IV. सही तरीके से जर्◌ाब दनेा 

 

24.इनमसे या नैितक आचरण क  िवशेषता नह  ह?ै 

 I. सटीक खुलासे करना तानक ाहक को जानकार ननणवय लेने म स म बनाया जा सके  

II. ाहक / लाइंट के कारोबार और ननजी जानकारी क  गोपनीयता बनाए रना 

 III. खुद के नहत  को ाहक / लाइंट के नहत  से आगे रना 

 IV. ाहक / लाइंट के नहत  को खुद के नहत  से आगे रना 

 

C-09 कायत िनारण णा ी 

 

25.______________ का अनधकार े  उन िनकायत  पर यान दनेा ह ैजहां सामान  या सेर्◌ा  का मू य और 
मुआज का दावा 1 करोड़ पये तक का ह।ै 

I. नजला आयोग 

 II. रा य आयोग 

III. नजला पनरद ् 

IV. रा ीय आयोग 
 

 C-10 बीमा एजट  के लए नयामक पहलू 
 

26. एक बीमा एजट यह करेगा -  
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I. बीमा कंपनी ारा बगैर ननयु  के बीमा कारोबार मांगना या ा  करना  
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II. ार् फॉम म कोई मह पुण जानकारी िछपाने के न ए ाक को ोभन देना;  

III. ताक ारा मांगे जाने पर, िब  के िलए उपल ध बीमा उ पाद के संबंध म कमीशन के पैमाने बताना;  

IV. ऐसी दर , लाभ , िनयम  और शत  क  पेशकश करना जो उसक  बीमा कंपनी ारा तानत दर , लाभ , 
ननयम  और शत  से अलग ह 
 
27.एक बीमा एजट को इस बात क  अनुम त होती है  
 
I. कसी अ य बीमा एजट ारा पेश कए गए नकसी तार् म ह त ेप करना  

II. बीमा पॉिलिसयां मांगने और ा  करने के िलए ब तरीय िब  का सहारा लेना  

III. कसी बीमा अनुबंध के तहत लाभाथी से बीमा क  आय का एक िह सा ा  करना  

IV. िब  के नलए तािवत बीमा उ पाद के संबंध म बीमा कंपनी ारा नलया जाने वाला ीनमयम बताना  
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 L-01 जीिव बीमा म या- या शानिम ह ै
 
 
28.िविवधकरण से िव ीय बाजारो म जोिखम कैसे कमी होता ह.ै 

I.एकािधक ोत  से फंड इकटृI करना और उसे कसी एक जंगम पर िनवेश करना 

II. एसेट क  िविभ  ेिणय  म फंड का िनवेश करना 

III. िनवश के बीच समय का अंतराल बनाए रखना 

IV. सुरि त एसेट/संपि य  म िनवेश करना 
 

  L-02 िव ीय िनयोजन 

29.इनम से कौन सा िवक प अ यािशत घटना  के िव  िवशेष सुर ा दान करता ह?ै  

I. बीमा 

॥. लेनदने वाल ेउ पाद जैसे क बक म फ ड िडपॉिजट 

III. शेयर 

IV. िडबचर 

 

30. िव ीय िनयोजन शु  करने का सबसे अ छा समय कौन सा है? 

I. सेवािनवृि  के बाद 

॥. सबसे पहला वेतन िमलते ही 

III. शादी के बाद 

IV. िसफ अमीर बनने के बाद 

 

31. इनम से कौन सा िवक प कर िनयोजन का एक मकसद नह  ह?ै 

1. अिधकतम कर लाभ 

II. िववेकपूण िनवेश के प रणाम व प कर का बोझ कम करना  

III. आयकर से बचना 

IV. टै स ेक का पूरा फायदा उठाना 

L-03 जीवन बीमा उ पाद: पारंप रक 

 
32.इनम से कौन सा एक अमतू (अ य ) उ पाद ह?ै 

I. कार 

II. मकान 

III. जीवन बीमा 

IV. साबुन 
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33. आजीवन बीमा के िलए भुगतान कया जाने वाला ीिमयम अविध बीमा (टम इं योरस) के िव भुगतान 
कए जाने वाले ीिमयम से_____________________ 

I. अिधक 

II. कम 

III. बराबर होता ह।ै 

IV. ब त अिधक 

 

L-04 जीवन बीमा उ पाद: गरै- पारंप रक 
 

34.इनम से कौन सा एक गैर-पारंप रक जीवन बीमा उ पाद ह?ै 

1. टम इं योरस 

II. यूिनवसल लाइफ़ इं योरस 

III. बदंोब ती बीमा 

IV. आजीवन बीमा 
 

35. इनम से कौन सा/से कथन गलत ह/ैह? 

1. वै रएबल लाइफ़ इं योरस एक अ थायी जीवन बीमा पॉिलसी ह ै

॥ वै रएबल लाइफ़ इं योरस एक थायी जीवन बीमा पॉिलसी ह ै 

III. पॉिलसी म एक नकद मू य खाता होता ह ै

IV. पॉिलसी यूनतम मृ यु लाभ क  गारंटी देती ह ै

 

L-05 जीवन बीमा के इ तमेाल 

 
36.बधंक मोचन बीमा के पीछे या उ े य ह?ै 

I. बंधक क  कफ़ायती दर  क  सुिवधा पाना 

॥. होम लोन लेने वाल  के िलए िव ीय सुर ा दान करना 

III. बधंक संपि  के मू य क  सुर ा करना 

IV. चूक (िडफॉ ट) के मामले म बेदखली से बचना 
 

L-06 जीवन बीमा म मू य मनधाि◌ण िऔ मू यांकन 

37. पॉिलसी म चूक (लै स) होने का या मतलब ह?ै 

I. पॉिलसीधारक कसी पॉिलसी के िलए ीिमयम भुगतान पूरा करता ह।ै 

II. पॉिलसीधारक कसी पॉिलसी के िलए ीिमयम भुगतान करना बंद कर देता ह।ै 
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III. पॉिलसी प रप  हो जाती ह ै

IV. पॉिलसी को बाज़ार से वापस ले िलया जाता ह।ै 
 

L-07 जीवन बीमा के द तावज़े 

38. पहली ीिमयम रसीद (एफपीआर) का या मह व ह?ै सबसे उपयु  िवक प चुन। 

I. -लुक पी रयड ख़ म हो गया है 

॥. यह इस बात का माण ह ै क पॉिलसी अनुबंध शु  हो गया ह ै

III. अब पॉिलसी को र  नह  कया जा सकता 

IV. पॉिलसी ने कुछ नकद मू य अ जत कया ह ै

 

39.  कन प रि थितय  म पॉिलसीधारक को िनयु  ा  क  िनयु  करना ज री होगा 
 I. भीमा धारक नाबािलग ह ै

II. नािमती नाबािलग ह ै

III. पॉिलसीधारक क  मानिसक ि थती ठीक नह  ह ै

IV. पॉिलसीधारक शादीशुदा नह  

 

L-08 जीवन बीमा का जोमखम अंकन 

 

40. कोई जीवन बीमा कंपनी इनम से कन मामल  को अ वीकार या थिगत कर सकती ह? 

1. 18 साल क  उ  का व थ ि  

॥. कोई िखलाड़ी 

III. ए स से पीिड़त कोई ि  

IV. गिृहणी िजसक  अपनी कोई आय नह  ह ै

 

 41.इनम से कौन सा िवक प नैितक खतरे का एक उदाहरण ह?ै 

1. टंट दखाते ए टंट कलाकार क  मौत हो जाती है 

II. कोई ि  ब त अिधक मा ा म शराब पीता है य क उसने बीमा कराया ह ै

III. बीमाधारक ीिमयम भुगतान  म चूक करता है 

IV. तावक पॉिलसी द तावज़े खो देता ह ै

 

L-09 जीवन बीमा के दाव 

 

42 इनम से कौन सा कथन दावे क  अवधारणा को सबसे अ छी तरह बताता ह?ै सबसे उप िवक प चुन। 

  I. दावा एक ऐसा अनुरोध ह ैिजससे बीमा कंपनी अनुबंध म िन द  वादे को पूरा करेगी 

 II. दावा एक ऐसी माँग ह ैिजससे बीमा कंपनी अनुबंध म िन द  वादे को पूरा करेगी 
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 III. दावा एक ऐसी माँग ह ैिजससे बीमाधारक समझौते म िन द  वादे को पूरा करेगा 

 IV. दावा एक ऐसा अनुरोध ह ैिजससे बीमाधारक समझौते म िन द  वाद ेको पूरा करेगा सारांश 

 

 

H-01 वा य बीमा का पररचय 

 

43.इनम से कौन सी बीमारी के कलए जीनशैली के कारक कज पमेदार नह  ह (यािन ये I  के िनयं ण 
म नह  ह)? 

 I. क सर 

 II. ए स 

 III. मलेकरया 

 IV. उ  र चाप 

 

44. इनम से या ाथकमक वा य का कह सा ह?ै 

 I. बुखार 

 II. क सर  

III. अंग यारोपण 

 IV. उ  जोकखम वाली गभाव था 
 

45. य  और उनके प रवार  के कलए पहला मानक कृ त वा य बीमा उ पाद भारतीय बाजार म 
सभी चार राषरीयकृ त गैर-जीन बीमा कं पकनय  ारा षव _____ म लॉ च ककया गया था।  
I. 1948 

 II. 1954  

III. 1986  

IV. 2001 

 

H02. वारंटी बीमा सबंंध  द तावज़े 

 

46.वारंटी के संबंध म इनम से कौन सा कथन सही है? 

I.वारंटी एक ऐसी शत ह ैजो पॉिलसी म बताए िबना लागू होती ह।ै 

II. वारंटी पॉिलसी द तावेज़ का िह सा बनती ह ै

॥I. वारंटी के बारे म हमेशा अलग से बीमाधारक को बताया जाता ह ैऔर यह पॉिलसी द तावज़े का िह सा 
नह  हो सकती 

IV. वारंटी का उ लंघन होने पर भी दावा भुगतान कया जाएगा। 
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47.अगर पॉिलसी जारी करते समय उसके कुछ िनयम  और शत  को संशोिधत करने क  आव यकता होती 
ह,ै तो कया जाता ह।ै 

I. वारंटी 

॥ पृ ांकन 

III. संशोधन/बदलाव 

IV. संशोधन संभव नह  ह 

 

 

H-03 वा य बीमा उ पाद 

 

48.हालांकक, अ पताल म भती होने के पहले के खच  के कलए आरण क  अकध अलग-अलग बीमा कं पनी 
के मामले म अलग-अलग होगी और इसे पॉकलसी म कनधाकरत ककया जाता है, अ पताल म भती होने से 
पहले के खच  के कलए सबसे आम आरण ________ का ह ै

I. पं ह दन 

॥. तेरह दन 

III. पतालीस दन 

IV. साठ दन 

 

49.आईआरडीए के दशािनदश  के अनुसार, ि गत वा य बीमा पॉिलिसय  के नवीनीकरण के िलए 
क  अनु ह अविध क  अनुमित ह।ै 

1. पं ह दन 

॥. तेरह दन 

III. पतालीस दन 

IV. साठ दन 

 

H-04 वा य बीमा का बीमालेखन 

 

50. जो खम अंकन ___________ क  एक या ह।ै 
 I. बीमा उ पाद  क  कब   

II. ाहक  से ीकमयम इक ा करने  

III. जोिखम का मू यांकन और जोकखम का मू य कनधारण  

IV. ककभ  बीमा उ पाद  क  कब  

 

51.जोकखम अंकन म परम स ार् का िस ांत का पालन करना _______ के कलए ज़ री ह।ै  

I. बीमा कं पनी 
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II. बीमाधारक 

III. बीमा कं पनी और बीमाधारक, दोन  

 IV. िच क सा परी क 

 

52.बीमा यो य कहत का अथवह_ै___________।  

I. बीमा के कलए ताकत संपक  म  का क य कहत 

II. ह संपक  जो पहले से बीकमत ह ै

III. नुकसान म येक बीमा कं पनी का कह सा, जब एक से अकधक बीमा कं पनी एक ही नुकसान को 
आकरत करती हो 

IV. नुकसान क  रकम कजसे बीमा कं पनी से सूल ककया जा सकता ह 

 

53. िच क सक य बीमालेखन के बारे म इनम से कौन सा कथन गलत ह?ै 

 I. इसम कचकक सा करपोटव ा  करने और मू यांकन करने क  उ  लागत शाकमल ह।ै 

 II. वा य बीमा के कलए िच क सक य जोकखम अंकन म मौजूदा वा य थकत और आयु मुख 
कारक ह। 

 III. ताक  को अपने वा य जोकखम ोफाइल का आकलन करने के कलए कचकक सा और रोग संबंधी 
(पैथोलोकजकल) जांच से गुजरना पड़ता ह।ै 

 IV. जोकखम के येक टक पर कतशत मू यांकन ककया जाता ह।ै 
 

54.A) समूह वा य बीमा म, समूह का िह सा बनने वाला कोई भी ि  बीमा कंपनी के िख़लाफ़ 
ितकूल चयन कर सकता ह।ै 

B) समूह वा य बीमा केवल िनयो ा-कमचारी समूह  को आवरण दान करता ह।ै 

I. कथन 1 सही है और कथन 2 ग त 

॥. कथन 2 सही है और कथन 1 ग त 

॥I. कथन 1 और कथन 2 सही ह 

IV. कथन 1 और कथन 2 गलत 

 

 

H-05 वा य बीमा के दाव े

 

55. इनम से कौन वा य बीमा दावा क या म कहतधारक नह  ह?ै  
I. ाहक  

II. पुकलस कभाग  

III. ककनयामक  

IV. टीपीए  
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56 इनम से कौन सा द तावेज़ अ पताल  के पास होता ह ैिजसम कसी अंत:-रोगी पर कए गए सभी 

उपचार  क  जानकारी होती है? 

1. जांच रपोट 

॥. िड चाज क  जानकारी 

III. केस पेपर 

IV. अ पताल पंजीकरण माणप  

 

57.दावे क  ि थित के आधार पर बीमा कंपनी के बही-खात  म सभी दाव  के िलए कए गए ावधान 

क  रािश को 

I. पू लंग 

॥. अकाउं टंग 

III.के प म जाना जाता ह।ै 

IV. रज नग 

 

58. थायी पूण िवकलांगता दावे के िलए इनम से कौन से द तावेज जमा करने क  आव यकता नह  ह?ै  

I.िविधवत भरा आ ि गत दघुटना दावा प , िजस पर दावेदार का ह ता र हो।  

॥. बीमा पॉिलसी क  ित। 

III. बीिमत ि  क  िवकलांगता को मािणत करने वाले िसिवल सजन या कसी समक  स म 

िच क सक से थायी िवकलांगता माणप । 

IV. इलाज करने वाले डॉ टर से फटनेस माणप , जो यह मािणत करेगा क बीमाधारक अपने सामा य 
कामकाज करने के िहसाब से फट (तंदु त) ह।ै 
 

59. बीमा पॉिलसी उपल ध कराइ जाती है, तो अिधकांश अ पताल सभी अंतररा ीय बीमा कंपिनय  से 
भुगतान क  गारंटी वीकार करते ह। 

1. कानूनी देयता 

॥. कोरोना र क 

III. िवदशे या ा  

IV. बदंोब ती 


